
                                                           
 

Rieter Automotive rüstet sich für mehr Wachstum mit Reliance Globalcom  
 

Führender Automobilzulieferer erweitert Fünfjahresvertrag zur Erschließung neuer Märkte 
 
Neu-Isenburg, 15. Dezember 2010 – Reliance Globalcom, ein führender Anbieter von gemanagten 
Netzwerklösungen und Kommunikationsservices für multinationale Unternehmen, Carrier und Service 
Provider, kündigt heute die Erweiterung des Fünfjahresvertrags bezüglich der Entwicklung und 
Bereitstellung seiner weltweit gemanagten Netzwerklösungen mit Rieter Automotive Systems (Rieter) an. 
Die Vertragserneuerung umfasst ein Volumen von 4,5 Mio. US-Dollar und schließt 50 Niederlassungen in 
13 Ländern ein, darunter auch fünf neue Standorte in China. 
 
Seit seiner Gründung 1795 in der Schweiz setzte Rieter einen weltweiten Service-Standard in der 
Automobilindustrie, indem das Unternehmen passgenaue Lösungen für unterschiedlichste 
Kundenanforderungen entwickelt. Um dem hohen Standard gerecht zu werden, auf dem der gute Ruf von 
Rieter gründet, achtet der Hersteller verstärkt darauf, Produkte zu liefern, die im jeweiligen Land 
produziert wurden. Auf diese Weise kann er kulturelle, technologische und serviceorientierte Synergien 
gemäß den Kundenanforderungen nutzen. In Übereinstimmung mit dieser Strategie wollte das 
Unternehmen sein Geschäft auch auf wachsende Märkte wie den chinesischen ausweiten, um neue 
Handelsmöglichkeiten zu nutzen. Der Hybrid VNO-Ansatz von Reliance Globalcom wird diesem Bedarf 
gerecht, indem er zu über 700 zertifizierten Providern mit einer Reichweite in 230 Ländern Zugang 
verschafft und eine vollskalierbare Lösung bietet. Diese kann überall da eingesetzt werden, wo Rieter 
Wachstumspotenziale sieht. 
 
„Reliance Globalcom ist seit sechs Jahren ein vertrauenswürdiger Partner für uns. Ich denke, das 
Unternehmen unterscheidet sich von anderen Netzwerkanbietern durch seine Servicesicherheit sowie 
durch seine Agilität, unser Netzwerk zügig entsprechend unserer Geschäftsbedürfnisse anzupassen“, so 
Karl-Heinz Frohnhoff, CIO Rieter Automotive Management AG. „Aufgrund der zunehmenden 
Wachstumsmöglichkeiten in den aufstrebenden Märkten weltweit schätzen wir den Wert des Multi-
Supplier-Netzwerks von Reliance Globalcom, das unsere Geschäftsausweitung in den lokalen Märkten 
mit Hilfe lokaler Carrier genau wiederspiegelt.” 
 
Das neue global verwaltete Netzwerk wird Rieters derzeitige Internet- und IP-Sec-Verbindungen durch 
eine IP VPN- und MPLS-Matrix-Lösung ersetzen. Dadurch wird sowohl die Zuverlässigkeit des Core-
Netzwerks erhöht, als auch die Leistung aller wichtigen Anwendungen. Das globale Netzwerk deckt die 
etablierten Märkte in Europa und den USA sowie Südamerika ab und wurde auf neue Standorte in Asien 
ausgeweitet, um hier Rieters lokales Leistungsvermögen aufzubauen.      
 
Das Niveau an Servicesicherheit und technischer Innovation von Reliance Globalcom stimmte mit den 
Schlüsselanforderungen des in neue Märkte expandierenden Unternehmens überein. Sichere und 
bandbreitenstarke Verbindungen wurden durch lokale Anbieter in China zur Verfügung gestellt, schnell 
aufgebaut und nahtlos in das vorhandene Rechnungs-, Vertrags- und Störungsmanagement für das 
globale WAN integriert. Indem Rieters lokales IT-Team in Asien dabei nur wenig in Anspruch genommen 
werden musste, konnte es sich auf den Aufbau der Geschäftssysteme fokussieren, was zu schnellen 
Geschäftsabschlüssen führte. Dieser Prozess lässt sich auch für andere Gelegenheiten wiederholen, um 
das Geschäftswachstum nicht durch technische, geografische oder kulturelle Grenzen zu behindern.  
 
„Wir freuen uns sehr über die Vertragserneuerung mit Rieter“, sagt Jürgen Keller, Managing Director 
Central Europe, Reliance Globalcom. „Wir sind hochmotiviert, unserem Kunden weiterhin hohe 
Servicesicherheit und vollständig konsolidierte Netzwerkunterstützung zu bieten. Dabei stützen wir uns 
auf unsere 20-jährige Erfahrung im Bereich Multi-Carrier-Management, mit dem wir das globale 
Wachstum unserer Kunden unterstützen.“   
 
 
Über Rieter Automotive Systems 
Rieter Automotive Systems ist ein führender Partner der bedeutendsten Hersteller von Automobil- und 
Nutzfahrzeugen weltweit. Rieter konstruiert, entwickelt, testet und produziert innovative und 
kosteneffiziente Lösungen für Akustik- und Wärmemanagement. Mit seiner einzigartigen Kombination von 



Kernkompetenzen in den Bereichen Akustik- UND Wärmemanagement verfolgt Rieter Automotive 
Systems einen ganzheitlichen Ansatz bei der Entwicklung von Lösungen, Systemen und Produkten für 
den Motorraum, Unterboden, Koffer- und Innenraum. 
  
Rieter Automotive Systems ist eine Division des Rieter-Konzerns mit Hauptsitz in Winterthur, Schweiz. 
Das 1795 gegründete Unternehmen ist ein führender Anbieter für die Textil- und die Automobilindustrie. 
Rieter ist mit rund 70 Produktionsstandorten in 20 Ländern vertreten und beschäftigt weltweit rund 12 700 
Mitarbeitende, davon rund 13 Prozent in der Schweiz. 
 
Über Reliance Globalcom: 
Reliance Globalcom, Teil des indischen Unternehmens Reliance Communications Limited, 
verantwortet das globale Telekommunikationsgeschäft des größten integrierten 
Telekommunikationsanbieters Indiens. Mit Reliance Globalcom schafft Reliance Communications 
Synergien in seinen weltweiten Aktivitäten. Die Dienste, die Reliance Globalcom anbietet, umfassen 
Enterprise Services, Netzwerkkapazitäten und Managed Services sowie ein erfolgreiches Portfolio an 
Retail-Podukten und -Services – weltweite Sprachdienste, Internetlösungen und Mehrwertdienste. Zu den 
Kunden von Reliance Globalcom zählen 2.100 Unternehmen, 200 Carrier und 2,5 Millionen Retail-Kunden 
in 163 Ländern auf sechs Kontinenten. 
 
Reliance Globalcom besitzt das mit 65.000 Kilometern weltweit größte private Netz an Unterseekabeln mit 
nahtloser Anbindung an ein 190.000 Kilometer umfassendes Glasfaserkabelnetz. Damit verfügt das 
Unternehmen über eine robuste “Global Delivery Platform”, die 40 Schlüsselmärkte in Europa, den USA, 
Asien, dem Mittleren Osten und Indien miteinander verbindet. Durch die Akquisition von eWave World, 
einem Pionier bei globalen Wimax-Angeboten, ist Reliance Globalcom in der Lage, 4G-Dienste in über 50 
Ländern anzubieten. Nach dem Erwerb der Vanco Gruppe verfügt das Unternehmen außerdem über die 
Ressourcen, um Managed Services in über 230 Ländern der Erde anzubieten. Weitere Informationen auf 
www.relianceglobalcom.com. 
 
Über Reliance Communications: 
Reliance Communications Limited, gegründet von Shri Dhirubhai H Ambani (1932-2002), ist das 
zentrale Unternehmen der Reliance Anil Dhirubhai Ambani Gruppe. Die Reliance Anil Dhirubhai 
Ambani Gruppe verfügt derzeit über Eigenkapital in Höhe von über 640 Milliarden indischen Rupien (INR, 
13,6 Milliarden US-Dollar), Cash Flow in Höhe von 130 Milliarden INR (2,8 Milliarden US-Dollar) und einen 
Reingewinn von 84 Milliarden INR (1,8 Milliarden US-Dollar).  
 
Reliance Communications ist Indiens führender vollständig integrierter Telekommunikationsanbieter. Das 
Unternehmen mit über 124 Millionen Kunden einschließlich 2,5 Millionen ausländischer Retail-Kunden 
gehört zu den vier größten Telekommunikationsanbietern der Welt gemessen an der Kundenzahl in einem 
einzelnen Land. Zu den Kunden von Reliance Communications zählen 2.100 indische und internationale 
Unternehmen sowie über 800 weltweite, regionale und indische Carrier. 
 
Reliance Communications betreibt in Indien ein integriertes (Wireless und Wireline), konvergentes 
(Sprache, Daten und Video) und digitales Next Generation Netzwerk, das Best-of-Class Services für die 
ganze Kommunikations-Wertschöpfungskette anbietet und in über 24.000 Städten und 600.000 Dörfern 
verfügbar ist. 
 
Reliance Communications besitzt und betreibt eines der weltweit größten IP-fähigen Next Generation 
Infrastrukturen, bestehend aus einem Glasfaberkabelnetz mit mehr als 277 000 Kilometern in Indien, den 
USA, Europa, dem Mittleren Osten und dem Asiatisch-Pazifische Raum. 
 
 
Für weitere Informationen, wenden Sie sich bitte an: 
 
Anja Ziegler     Julia Heidorn  
Reliance Globalcom - Data Business Unit Text 100 GmbH 
Vanco GmbH     Nymphenburger Str. 168 
Triforum Haus A 1    80634 München 
Frankfurter Straße 233    Tel.: +49 (0) 89 998370-21  
63263 Neu-Isenburg    Fax: +49 (0) 89 9828881  
Tel: +49 (0) 6102 785 610   E-Mail: Julia.Heidorn@text100.de  
Fax: +49 (0) 6102 785 556     
E-Mail: AZiegler@relianceglobalcom.com 
 


