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SGS vertraut weiterhin auf globales Netzwerk von Reliance Globalcom

Reliance Globalcom verwaltet das globale IT-Netzwerk von SGS mit Giber 745 Standorten in 102
Léandern

Neu-Isenburg, 02. Dezember 2009 — Reliance Globalcom, ein fihrender Anbieter von gemanagten
Netzwerklésungen und Kommunikationsservices fir multinationale Unternehmen, Carrier und Service-
Provider, hat den bestehenden Vertrag mit der schweizerischen Société Générale de Surveillance
(SGS) um fiinf Jahre verlangert. Im Rahmen dieser Vereinbarung wird Reliance Globalcom der SGS
auch zukinftig ein globales Weitverkehrsnetz (Wide-area Network, WAN) sowie globale
Internetsicherheitsdienste zur Verfigung stellen. SGS mit Hauptsitz in Genf ist ein weltweit filhrendes
Unternehmen auf den Gebieten Prifen, Testen, Verifizieren und Zertifizieren.

SGS wollte die Sicherheit in ihrem globalen Weitverkehrsnetz erhéhen und bandbreitenintensive
Sprachanwendungen ermoglichen. Gleichzeitig sollten die Kosten fir das Netzwerkmanagement
reduziert werden. Ausgehend vom Hybrid VNO'-Ansatz von Reliance Globalcom wurde ein neues,
komplett redundantes Hybrid-Netz aufgebaut, das auf Technologien wie Ethernet Layer 2, MPLS,
VPLS und IPSec basiert, um 745 Standorte in 102 Landern auf sechs Kontinenten zu verbinden.
Reliance Globalcom greift dabei neben der eigenen Core-Infrastruktur auch auf zahlreiche lokale
Netzbetreiber zurlick. Die globale Infrastruktur von Reliance Globalcom erlaubt eine dynamische
Bandbreitenskalierung, wodurch SGS fiir alle geschaftlichen Anforderungen stets optimal geristet ist.
Dank der Auswahl der jeweils besten lokalen Service Provider und Technologien konnte SGS trotz
hoéherer Verfugbarkeit und besserer Performance die Netzwerkkosten reduzieren.

Die Umgestaltung des Netzwerkes beinhaltet auch eine globale Sicherheitsldsung, die Reliance
Globalcom aus spezialisierten Anbietern zusammengestellt hat. Sie wird zentral verwaltet und besteht
aus lokalen, regionalen und globalen Security-Gateways mit Firewall, Intrusion-Detection/-Prevention-
System und Antivirus-L&sung.

.Reliance Globalcom verbindet die am besten geeigneten Technologien und Infrastrukturen auf
globaler Basis, um eine kosteneffiziente, optimierte und komplett gemanagte Hybrid-Netzwerklésung
anbieten zu kénnen”, sagt Jurgen Keller, Managing Director Central Europe bei Reliance Globalcom.
-Wir freuen uns sehr darauf, SGS auch in den kommenden Jahren qualitativ hochwertige Services zu
bieten. Mit unserem Bereitstellungsansatz kdnnen wir die Gesamtkosten im Netzwerk weiter senken
und SGS damit als globalen Branchenfihrer unterstiitzen.”

Stefan Schnydrig, CIO von SGS erklart: ,Wir arbeiten seit 2004 mit Reliance Globalcom zusammen.
Die Vertragsverlangerung um weitere finf Jahre spiegelt die Beratungskompetenz wieder, die wir
erhalten. Reliance Globalcom verwaltet unser hochkomplexes Netzwerk mit seinen zahlreichen und
lokal sehr unterschiedlichen Anforderungen — bestehend aus mehr als 1.000 Circuits von Uber 100
verschiedenen lokalen, regionalen und globalen Carriern. Dabei ist Reliance Globalcom unser einziger

1 VNO = Virtual Network Operator — virtueller Netzbetreiber.



Ansprechpartner fiir samtliche netzwerkbezogenen Fragen, bietet uns die Flexibilitat unsere
Transaktionen schnell zu skalieren und gewahrleistet gleichzeitig, dass wir in allen Markten
wettbewerbsfahig sind.”

Uber SGS:

Prufen, Testen, Verifizieren und Zertifizieren — die SGS Gruppe ist das weltweit fihrende
Unternehmen auf diesen Gebieten. 1878 gegriindet, setzt der Dienstleister mit Hauptsitz in Genf heute
weltweit anerkannte Mal3stabe flir hdchste Standards. SGS unterhalt ein internationales Netzwerk mit
mehr als 56,000 Mitarbeitern in Gber 1,000 Biros und Labors.

Als fihrender Anbieter spezieller Losungen, die Qualitat, Sicherheit und Produktivitéat verbessern und
Risiken reduzieren, hilft SGS seinen Kunden sich in einer immer starker regulierten Welt besser
zurechtzufinden. Seine unabhéangigen Dienstleistungen bieten einen deutlichen Mehrwert und steigern
den Erfolg seiner Kunden in ihren Markten nachhaltig.

Uber Reliance Globalcom:

Reliance Globalcom, Teil des indischen Unternehmens Reliance Communications Limited,
verantwortet das globale Telekommunikationsgeschéaft des gréf3ten integrierten
Telekommunikationsanbieters Indiens. Mit Reliance Globalcom schafft Reliance Communications
Synergien in seinen weltweiten Aktivitaten. Die Dienste, die Reliance Globalcom anbietet, umfassen
Enterprise Services, Netzwerkkapazitaten und Managed Services sowie ein erfolgreiches Portfolio an
Retail-Podukten und -Services — weltweite Sprachdienste, Internetldésungen und Mehrwertdienste. Zu
den Kunden von Reliance Globalcom zahlen 2.100 Unternehmen, 200 Carrier und 2 Millionen Retail-
Kunden in 163 Landern auf funf Kontinenten.

Reliance Globalcom besitzt das mit 65.000 Kilometern weltweit gré3te private Netz an Unterseekabeln
mit nahtloser Anbindung an ein 180.000 Kilometer umfassendes Glasfaserkabelnetz.Damit verfugt das
Unternehmen Uber eine robuste “Global Delivery Platform”, die 40 Schliisselmérkte in Europa, den
USA, Asien, dem Mittleren Osten und Indien miteinander verbindet. Durch die Akquisition von eWave
World, einem Pionier bei globalen Wimax-Angeboten, ist Reliance Globalcom in der Lage, 4G-Dienste
in Uber 50 Landern anzubieten. Nach dem Erwerb der Vanco Gruppe verfiigt das Unternehmen
aulR3erdem Uber die Ressourcen, um Managed Services in Giber 230 Landern der Erde anzubieten.
Weitere Informationen auf www.relianceglobalcom.com.

Uber Reliance Communications:

Reliance Communications Limited, gegriindet von Shri Dhirubhai H Ambani (1932-2002), ist das
zentrale Unternehmen der Reliance Anil Dhirubhai Ambani Gruppe. Die Reliance Anil Dhirubhai
Ambani Gruppe verfligt derzeit Uber Eigenkapital in Héhe von tber 630 Milliarden indischen Rupien
(INR, 14 Milliarden US-Dollar), Cash Flow in Hohe von 120 Milliarden INR (3 Milliarden US-Dollar) und
einen Reingewinn von 80 Milliarden INR (2 Milliarden US-Dollar). Das Unternehmen ist schuldenfrei.
Reliance Communications ist Indiens fuhrender vollstandig integrierter Telekommunikationsanbieter.
Das Unternehmen mit Uber 77 Millionen Kunden einschlief3lich 2 Millionen auslandischer Retail-
Kunden gehdort zu den zehn grél3ten Telekommunikationsanbietern der Welt gemessen an der
Kundenzahl in einem einzelnen Land. Zu den Kunden von Reliance Communications zahlen 2.100
indische und internationale Unternehmen sowie iber 800 weltweite, regionale und indische Carrier.
Reliance Communications verfligt Giber ein integriertes (kabelgebundenes und kabelloses) und
konvergentes (sprach-, daten- und videoféahiges), digitales Netzwerk der nachsten Generation, mit
dem das Unternehmen best-of-class Dienste anbietet und das den ganzen indischen Subkontinent mit
20.000 Sstadten und 450.000 Ortschaften sowie die gesamte Wertschopfungskette der Kommunikation
abdeckt. Das Unternehmen besitzt und betreibt die weltweit grof3te IP-Infrastruktur (Internet Protokoll)
der nachsten Generation mit tiber 175.000 Kilometern Glasfaserkabel in Europa, den USA, Indien,
dem Mittleren Osten und der Asien-Pazifik-Region.



